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1. Introducéo

No ambito da unidade curricular de Dinamica e Animagao de Grupos,
leccionada pela docente Dr.2 Sandra Gomes durante o 5° semestre do curso de
Gestao de Marketing do Instituto Portugués de Administracdo de Marketing do
Porto, foi — nos proposta uma analise geral da atividade em outdoor realizada
no sabado passado dia 12 de Novembro, em conjuntos com os alunos do
noturno. Este trabalho tem como finalidade o desenvolvimento de
competéncias em grupo, tais como, organizacdo, gestdo de tempo,

comunicacéo oral e trabalho em equipa.
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2. Planeamento de desenvolvimento Grupal

Instituto Portugués de Administracdo de Marketing

Procedemos a escolha utilizando uma escala de 1 a 5 em que 1 € nada

desenvolvido e 5 muito desenvolvido das competéncias relacionadas com a

nossa atividade.

Competéncia Nivel de Competéncias
desenvolvimento | a desenvolver
1 Resolucao de problemas
2 Pensamento critico
3 Analise
4 Sintese
5 Tomada de decisédo
6 Lideranca
7 Planeamento
8 Organizagéao X
9 Gestdo de tempo X
10 Comunicacgéo oral X
11 Comunicagéo escrita
12 Trabalho em equipa X
13 Negociacao
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14

Networkimg

15

Etica

16

Empatia

17

Gestao de conflitos

18

Criatividade

19

Inovacéao

20

Assertividade

21

Proatividade

22

Flexibilidade

23

Determinacéo

24

Empenho

25

Pesquisa

26

Definicao de planos de acao

27

Implementacao de planos de acao

28

Utilizacdo de Sistemas de
Informacao

29

Gestéo de objetivos estratégicos

30

Gestao de objetivos operacionais
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2.1Competéncias

Instituto Portugués de Administracdo de Marketing

Competéncia a

desenvolver

Estratégias

Recursos a mobilizar

Gestao de tempo

(Dia 12 de Novembro)

- Delinear estratégias
de acéo por forma a
conseguir completar a

atividade.

Utilizagdo de um

cronémetro.

Organizagéo

(Dia 12 de Novembro)

- Definir apenas um
elemento que
comunique as

indicagoes.

e Dialogo entre os

membros do grupo

Comunicacéo Oral

(Dia 12 de Novembro)

- O comunicador tinha
gue ser bastante

expressivo

e Lista com as
indicagcbes a
seqguir.

Trabalho em Equipa

(Dia 12 de Novembro)

-Diferentes elementos
da

diferentes tarefas.

equipa faziam

e Material do jogo:
bolas, venda e
balde
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2.2 Competéncias a desenvolver

Gestédo de tempo:

Os grupos necessitavam de ter esta competéncia uma vez que tinham
um tempo limite para realizarem a atividade. Esta competéncia € essencial pois
cada vez temos mais tarefas durante o dia e uma boa gestdo de tempo

possibilita que consigamos realizar todas as tarefas que temos.

No geral a maioria dos elementos do grupo passaram 0 tempo
estipulado devido ao facto de estarem mais preocupados em decorar 0s sons
do que delinear uma estratégia para cumprir a atividade dentro do tempo

definido.

Organizacao

Esta competéncia era importante porque era necessaria uma harmonia
entre 0os elementos para que ndo houvesse conflitos de tarefas, ou seja, antes
de comecar a atividade o grupo devia definir que fungbes que cada elemento
tinha de executar.

No geral a maioria dos grupos estavam organizados, antes de iniciar as

atividades definiam as tarefas de cada um.

Comunicacao Oral

Esta competéncia € fundamental para expormos devidamente 0 nosso
ponto de vista e assim sermos entendidos de forma clara por quem nos ouve. A
maioria dos problemas existentes nas empresas nasce do facto de ndo existir
uma boa comunicacdo oral e as pessoas serem mal interpretadas. Quem

dominar esta competéncia evita assim imensos conflitos e problemas.
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O grupo era estimulado a praticar esta competéncia uma vez que era
necessario fornecer indicagcbes para o0 elemento que estava a realizar a

actividade.

A esmagadora maioria dos grupos esteve bastante bem neste capitulo
fornecendo indicacdes precisas ao colega que estava a realizar a actividade.

Trabalho de equipa

Este parametro é fundamental

em qualquer situagdo na vida de uma

pessoa. Comecamos com o trabalho de

equipa na escola primaria prolongando-

se até a faculdade. Tentamos

desenvolver esta capacidade na

actividade de sédbado, pois esta
competéncia também é fundamental no

mundo do trabalho. Hoje em dia e cada

vez mais se fala em teamwork nas

7

empresas, portanto e necessario saber

trabalhar em equipa para chegar ao

sucesso dentro de uma organizacgao.

O trabalho em equipa ajuda também a desenvolver todas as outras
capacidades. Por exemplo se um individuo tiver uma boa interac¢cdo no seu
grupo, tera muito mais facilidade em exprimir-se através de uma boa
comunicacado oral, pois ndo havera receio nem vergonha de falar em publico.
Primeiro ira desenvolver esta competéncia dentro do grupo, e mais tarde com

uma audiéncia maior.

Com uma boa equipa de trabalho, todo o resto é facilitado de forma a
trabalhar de uma forma mais harmoniosa. Um grupo de trabalho coeso ajuda
sempre na organizacao das tarefas, assim como a gerir de uma melhor forma o

tempo, pois quando trabalhamos em equipa séo varias as pessoas que
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dependem de nd@s, logo obriga-nos a ser sempre melhores de forma a nédo

desiludir nenhum elemento do grupo. Assim como, com a ajuda da equipa, tudo

se torna mais facil.

Na generalidade os grupos mostraram ter esta competéncia muito

gracas ao Ipam que é especialista a fomentar este parametro nos seus alunos.
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3. Anélise geral das atividades realizadas

No passado sabado (dia 12 de Novembro) tinhamos que nos encontrar
no parque do Carrigal, na Senhora da Hora, por volta das 10h, com a finalidade
de juntar todas as turmas do terceiro ano, diurno e nocturno, para a realizacéo
de atividades propostas na sala de aula pela Professora Sandra Gomes. Esta
actividade dividiu — se em duas partes, isto €, na parte da manha, os alunos do
regime nocturno vinham fazer as atividades que os alunos do regime diurno

prepararam e da parte da tarde o inverso.

No que toca a parte da manh&, quando chegamos todos ao Parque do
Carrical, a Professora preparou um “jogo” em que os alunos do regime diurno
tinham um papel com os nomes dos alunos do regime nocturno e vice-versa,
em que cada um tinha que tentar identificar quem era quem, 0 que
proporcionou, uma alegria e um melhor convivio com todos os elementos. De
seguida, todos os grupos da manha escolheram um sitio para realizar as suas
actividades e todos os grupos do regime nocturno tinham que fazer. Foi muito
engracado porque ficamos a conhecer melhor as pessoas que estudam & noite

na faculdade, e houve uma harmonia maior entre todos.

Durante o almoco, todos os grupos tinham que levar uma merenda o
gue criou uma maior ligacéo entre elementos de cada grupo e criou lagos mais
fortes entre cada um. Depois reiniciaram as actividades, mas desta vez os
alunos do regime diurno tinham que ir fazer as atividades dos alunos da noite,
foi divertido ver o que eles tinham preparado para nés e em que consistiam as

suas actividades.

Numa perspectiva geral, podemos dizer que esta iniciativa possibilitou
um forte convivio entre os alunos das diferentes turmas, sendo este tipo de
actividade bastante enriquecedor para adquirir novas competéncias

relacionadas com a disciplina de Dinamica e Animacéo de Grupos.
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4. Conclusao

Apos a realizacdo podemos concluir que esta actividade foi sem duvida
uma mais-valia, pois, para além de ficarmos a conhecer melhor todas as
pessoas das diferentes turmas, permitiu — nos criar lagos mais fortes com cada
elemento do grupo e também com os elementos dos outros grupos.
Relativamente a nossa actividade, percebemos que ha grupos que nao
funcionam da forma mais harmoniosa, nao existindo uma boa comunicagao
nem organizagao vindo se a reflectir mais tarde na actividade que gerava

alguma confusao e por vezes alguma discussao.

No entanto, foi uma iniciativa muito bem conseguida e organizada,
todos pareceram gostar de estar 14, participar e sempre com boa disposi¢do na
realizacdo das tarefas. E uma actividade que tem que ser levada em conta e

realizada nos proximos anos.
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